1. При входе в систему «Клент-Банк», после ввода ЛОГИНА и ПАРОЛЯ у Вас появляется следующее сообщение:
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Здесь надо нажать на кнопку «ДАЛЕЕ». У Вас загрузится Главная страница.

2. В левом столбце пройдите в меню СЕРВИС-БЕЗОПАСНОСТЬ-ПЕРЕГЕНЕРАЦИЯ КОМПЛЕКТА КЛЮЧЕЙ-ПРОФИЛИ.

[image: image2.png]0 BS-Client

rosoft Internet Explorer

Gain [paexa Bna Usbpasos  Ceponc

Crpaka

Qo - © 1 B O Prows Fowiomre @ -2 B - ) B

e | @) hitps:fww. dalena. rujv1 74/sfbsi.dI7

T _lLoader Load

v | B rieveson | i &] Customize Liks

- TnagHas cThaKHLa
1 fotmentil
B Mnaresxeeie nopyenns
- Cozoams
- MnopTHposaHHLIe
 Hoseie
- MoanwcanHLie
* B obpabotke
- OTkazaHHbE
- 3asepueHLie
- Bee flokymenTs
 WaBnoksl
Mepesogel samioTs!
Mokynw sanioret
Mpogasx sanioTs
TIOpyeHAA Ha KOHEERCHa BaneT
OBA3aTeNLHEIS MPOAAKY AT
CrpaEKH 0 EAMITHLIX NBPALARK
Crpaski o nocTyINEHwM sanioTs! PO
TIOMSBOTLHEIE ADKYMEHT B BaHK
3anpocs semvck
1 fokymentsi s Batia
Bk
TIPOUSBONIHEIE ASKYMEHT 3 Batka
DXMB A0IgMeHTOR
npaBouHIIal
= Cepauc
- VIMnopT A0KyMeHToR 3 BC
E BesonacHocTs
El Meperenspauya komnnexta kiosei
- Mipogpuny
E13anpocs! Ha nepereHspauyo
 Hoseie
- MoanwcanHLie
* B obpabotke
* Momyere cepmmmncara
- OTkazaHHLE
- 3asepuentLie
- Bee 3anpoces
+ Cuena napona
- Mposepka KeuTaHLi
- MapaueTel K048BLIX HouTeneri
- HacTooiica whrendedica
Chiea sabika
BT 3 CHCTEME

&l roroeo

TepereHepaLma KOMMNEKTa KloHeR

B Creayuei TaBMALE PEACTAB MoHa WHDOPMELIA O COCTORIM KTIOHEBHIX KOMIIBKTOS BBSHEHTOS, KOTOPbIS Batt
aocTynH
B GREMCUMOSTA OT CTATYCA KIKUSBOMD KOMTMEKTS © MOMOWM ASOFHOTD HEKATUA NEBO KHGnKA MeIUl
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VAT G3HKOM - SAMPOC Ha PR TEHERALID OBRADATLIBASTCA BaHKOM,
1Oy HEH HOBLI CeTUDHKAT - MEPEXO, K AOPHE MOAYHeHH HOBOID CEpTHPHIGTE,
~"MOMYeH 0TS & PEMMCTRALYM' - NPOCHOTY COOBUEHA O TEUANE TKESA B PEMCTRALHM CopTHMKATS.
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3. Если напротив Вашего абонента стоит статус:  «необходима первичная перегенерация» или «необходима плановая перегенерация», Вам надо кликнуть левой кнопкой мыши по Вашему абоненту и нажать на кнопку «создать запрос на перегенерацию» [image: image3.png]0 BS-Client
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4. После этих действий у Вас появится следующая страница:
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Далее надо нажать на кнопку «отправить документ в банк». [image: image6.png]2 /150 B-Client
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У Вас появится сообщение с предложением подписать отправляемый документ. Здесь следует нажать на кнопку «подписать».
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5. После того как у Вас появится страница с актом, выберете в левом меню пункт  «ПРОФИЛИ». Статус напротив Вашего абонента должен быть «принят банком» 
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6. После этого Ваш запрос на перегенерацию должен быть обработан на стороне банка в течение одного рабочего дня, после чего статус должен поменяться на «получен новый сертификат».
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El Meperenspauya komnnexta kiosei

TepereHepaLma KOMMNEKTa KloHeR

B Creayuei TaBMALE PEACTAB MoHa WHDOPMELIA O COCTORIM KTIOHEBHIX KOMIIBKTOS BBSHEHTOS, KOTOPbIS Batt
aocTynH
B GREMCUMOSTA OT CTATYCA KIKUSBOMD KOMTMEKTS © MOMOWM ASOFHOTD HEKATUA NEBO KHGnKA MeIUl
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Выберите Вашего абонента и нажмите на кнопку «получить сертификат (ключ)». [image: image10.png]0 BS-Client
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Появится сообщение: «установите рабочий ключевой носитель абонента»
[image: image11.png]Microsoft Internet Explorer

\  Yerannine patow novecoit ocrens aGorerra "000 ‘TECT





После нажатия кнопки «ОК», появится страница:
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Нажмите «продолжить».

У Вас появится сообщение о том, что «Вы переведены на работу с новым комплектом ключей».
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После завершения перегенерации специалистом Нашего Банка Вам будут отправлены в течение одного рабочего дня акты признания открытых ключей. Их Вы можете найти в меню, пункт Произвольные документы из Банка – Новые.

В полученном письме будут прикреплены текстовые документы – акты. Каждый акт подписывается в двух экземплярах. Заполненные и подписанные акты Вам необходимо принести в операционный отдел обслуживающего Вас офиса.

Создать запрос на перегенерацию





Отправить документ в банк





Получить сертификат (ключ)








